
 

 

 
Modalità di presentazione dei reclami/ricorsi 

 

 
 
 
 

I reclami/ricorsi devono essere presentati a CVM in forma scritta in carta semplice o 
tramite e- mail attraverso la sezione “contatti”. 
 
I reclami/ricorsi saranno presi in considerazione qualora riportino le seguenti 
informazioni: 
 

• Descrizione dettagliata della situazione oggetto del reclamo/ricorso; 
• Motivi del reclamo/ricorso. 

 
 
Le modalità di gestione dei reclami/ricorsi sono descritte nel punto 7 del regolamento, 
disponibile sul portale aziendale in revisione vigente. 
 
Per maggiori chiarimenti contattare la direzione all’indirizzo: 
cvm-srl@libero.it. 
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